Eesti Traaviliidu soitjate, treenerite ja kohtunike
suhtlusstandardid

1. Uldpohimétted

Koik osapooled — sditjad, treenerid ja nende heaks to6tav tallipersonal, kohtunikud ja korraldajad — on spordiala esindajad ning
kéituvad vastastikuse austuse ja lugupidamisega.

Konfliktide lahendamise aluseks on faktid, reeglid ja rahulik suhtlus, mitte emotsioonid.

K&ik osapooled kohustuvad hoiduma isiklikest riinnakutest, solvamisest ja dhvardustest.

Eesmirk on iihtne ja koostdine kogukond, kus otsused on ldbipaistvad ja arutelud konstruktiivsed.

Tunnistame oma vigu ning ei tuleta varasemalt toimunud olukordi meelde, vilja arvatud juhul, kui nende rahulik arutamine on
vajalik edasi liikumiseks.

Fookus on lahenduste leidmisel ja spordiala arengul, mitte siitidlaste otsimisel voi mineviku vaidluste kordamisel.

K&ik kohtunikud ja sditjad jérgivad Traaviliidu vdistlusméarustiku ja karistusméarustiku pdhimdtteid; suhtlusstandardid ei asenda
neid, vaid tdiendavad, rGhutades inimlikku ja meeskondlikku kditumist.

2. Suhtlus voistlustel

Kohtunikud on kéttesaadavad selgituste andmiseks parast voistlust, mitte vdistluse kdigus.

Arutelule minnakse iiksinda ja rahunenuna — mitte kohe peale sditu ega emotsioonide ajel.

Kohtunik annab selgitused otsuse kohta faktipdhiselt, viidates kehtivatele reeglitele ja méarustele.

Saitja voi treener kuulab éra ja voib esitada oma nagemuse, kuid 10plik otsus jaéb kohtunikule.

Kui olukord nduab pikemat arutelu vai analiiiisi (nt korduvad rikkumised, méaéruse tdlgendused), lepitakse kokku eraldi aeg
viéljaspool vdistluspdeva.

Koik arutelud toimuvad lugupidavas toonis; emotsionaalne voi solvav kditumine on vastuolus nii karistusmaérustiku kui
suhtlusstandardite pShimdtetega.

3. Suhtlus valjaspool voistlust

Peakohtunik voi tema esindaja osaleb regulaarselt treenerite ja soitjate arutelu koosolekul, kus késitletakse:
- reeglite tdlgendamist ja muudatusi,

- korduvaid rikkumisi ja nende ennetamist,

- voistluskorralduse ja suhtluse kiisimusi.

Arutelud on avatud, konstruktiivsed ja faktipohised; nende eesmérk on suurendada labipaistvust ning tugevdada usaldust kdigi
osapoolte vahel.

Soitjatel ja treeneritel on digus esitada kirjalikke ettepanekuid voi kiisimusi enne koosolekut, millele kohtunikud vastavad
pShjendatult.

Arutelud protokollitakse lihidalt, et tagada jérjepidevus ja viltida korduvaid arusaamatusi.

4. Tagasiside ja vaidluste kasitlemine

Kui osapool ei ole otsusega rahul, on tal digus esitada kirjalik kaebus vastavalt Eesti Traaviliidu vdistlusméérustikus ja
karistusméaarustikus sdtestatud korrale.

K&ik arutelud ja kaebused késitletakse lugupidavalt, erapooletult ja konfidentsiaalselt, tagades kdigile osapooltele vdimaluse oma
seisukohta esitada.

Vajadusel vaib juhatus voi kohtunikekogu kaasata neutraalse vahendaja, et tagada tasakaalustatud ja rahulik arutelu.

Juhatus vastab kirjalikele taotlustele ja kaebustele mdistliku aja jooksul ning pohjendatult, selgitades otsuse aluseid ja viidates
vajadusel asjakohastele reeglitele voi médérustele.

Tagasiside eesmirk on lahendada olukorrad konstruktiivselt ja dppimise pdhimottel, viltides siiiidistavat voi karistuslikku tooni.



5. Kohtuniku roll ja vastutus

Kohtunik on sdltumatu, diglane ja rahulik, olles samal ajal suunaja ja selgitaja.

Kohtunik ei pea iliksnes karistama, vaid aitama soitjal ja treeneril mdista reeglite eesmérki ning véltida korduvaid rikkumisi.
Peakohtunik tagab, et parast vdistluspdeva oleks vahemalt 1 tund aega sditjate ja treenerite kiisimustele vastamiseks.
Kohtunik annab tagasisidet ja juhiseid Opetavas, mitte karistavas vormis.

Kohtunik ei tohi arutelul olla emotsionaalne ega kasutada ametipositsiooni isiklikuks m&jutamiseks.

6. Soitjate ja treenerite roll ja vastutus

Sditja ja treener on kohustatud tundma kehtivaid méiéruseid ja jérgima neid.

Treeneritel ja sditjatel on kohustus edastada ning vajadusel ajakohastada oma telefoninumber, et kohtunikud saaksid nendega
vajadusel ihendust votta.

Kui eksimus on toimunud, tunnistatakse seda ning otsitakse iihiselt lahendust, kuidas tulevikus sarnast olukorda véltida.
Aruteludel osaletakse avatult, konstruktiivselt ja austusega kohtunike ning teiste osapoolte vastu.

Soitja voi treener ei tohi kasutada solvavat voi agressiivset konepruuki ega mojutada otsust emotsionaalselt.

Vastastikune suhtlus toimub heas usus, eesmérgiga parandada koost66d ja spordiala mainet.

Saitjad ja treenerid ei too konkreetsete vaidlusaluste juhtumite korral vilja teisi soditjaid voi treenereid puudutavaid rikkumisi, vaid
keskenduvad ainult enda juhtumile.

7. Liidu roll

Eesti Traaviliit vastutab selle eest, et suhtlusstandardid oleksid koigile osapooltele kittesaadavad ja neid jargitakse jarjepidevalt.
Liit korraldab vajadusel koolitusi nii kohtunikele, sGitjatele kui treeneritele, et arendada suhtlemisoskusi ja ennetada konflikte.
Liit jélgib, et arutelukoosolekud toimuksid regulaarselt ning nende kokkuvdtteid arvestatakse juhatuse tooplaanis ja hooaja
tagasisides.
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